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UAB ,,Telelanas“ kabelinés televizijos paslaugy teikimo sutartis Nr. PK
Birutés g. 2, Klaipéda, 8 700 12171

Klaipéda 200 m. meén. d.
UAB “Telelanas”, atstovaujama direktoriaus Romo Tamasausko, toliau Bendrove, ir pilietis(-¢)
asmens kodas tel.
gyvenantis(-1) g., namo Nr. bt. Nr. Klaipédos mieste, toliau Abonentas, sudaréme Sia sutartj.

Sutarties objektas

Vadovaudamasi Sia Sutartimi Bendrové isipareigoja Abonentui teikti uzsakytas kabelinés televizijos paslaugas (toliau - Paslaugos) Sioje Sutartyje
nustatyta tvarka, o Abonentas jsipareigoja atsiskaityti uz jam suteiktas kabelinés televizijos Paslaugas.

Sutartyje vartojamos savokos

. Abonentas — fizinis ar juridinis asmuo, kuris yra pasirasgs su Bendrove kabelinés televizijos teikimo sutartj ir naudojasi Bendrovés teikiamomis

Paslaugomis.

Paslauga — Abonento uzsakyta ir pagal Sutartyje nustatyta tvarka Bendrovés teikiama kabelinés televizijos programy retransliavimo paslauga.
Bandomasis naudojimasis — 60 kalendoriniy dieny laikotarpis, kada Abonentas gali nemokamai iSbandyti kabelinés televizijos paslauga. Bandomasis
laikotarpis nejskaic¢iuojamas | Trumpiausia naudojimosi Paslaugomis laikotarpj.

Trumpiausias naudojimosi Paslauga laikotarpis — Bendrovés nustatytas trumpiausias naudojimosi uzsakyta Paslauga terminas, pradedamas skaiciuoti
nuo sekancios dienos po bandomojo naudojimosi paslauga pabaigos. Jei bandomojo naudojimosi néra — nuo paslaugos teikimo pradzios nurodytos
Uzsakyme.

KTV tinklas — Bendrovés administruojamas kabelinés televizijos tinklas Klaipédos mieste.

Sutartis — Bendroveés ir Abonento sudaryta kabelinés televizijos paslaugos teikimo sutartis, Uzsakymas bei papildomi susitarimai.

Techniné profilaktika ar planinis remontas — laikotarpis, kai Paslauga Abonentui neteikiama dél Bendrovés atliekamy tinklo profilaktinés priezitiros ar
remonto darby arba, jei Paslauga teikiama, galimi jos sutrikimai. Techninés profilaktikos metu jvyke Paslaugos veikimo sutrikimai néra Paslaugos
gedimai.

Kitos Sioje Sutartyje neapibréztos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos elektroniniy rysiy veikla reglamentuojanciuose Lietuvos Respublikos
norminiuose teisés aktuose.

Paslaugy uZsakymas, jdiegimas ir teikimas

. Abonentui pasiraSius Sutartj per 5 (penkias) darbo dienas { Abonento buta (patalpa) ivedama viena KTV tinklo at$aka ir uztikrinamas programy pakete

nurodyty programy retransliavimas. Esant papildomiems techniniams reikalavimams, uzsakytos Paslaugos jdiegimo terminas gali biiti ilgesnis.
Abonentas uztikrina, kad Paslaugai priimti naudos techniskai tvarkingus TV imtuvus, TV signalo paskirstymo jrenginius, kabelius, kita jranga ir
nepertraukiama elektros tiekima Paslaugos {diegimo vietoje.

Abonentas turi teisg jungti prie KTV tinklo tik tokig jranga, kuri atitinka Lietuvos Respublikoje galiojancius reikalavimus tokio tipo irenginiams ir yra
techniskai suderinama su uzsakyta Paslauga. Tais atvejais, kai Abonento jrangai Lietuvos Respublikoje néra valstybés institucijy patvirtinty reikalavimy,
Abonentas privalo gauti Bendrovés sutikima dél tokios jrangos jungimo prie Bendrovés jvado.

Abonentui pageidaujant papildomy $ia Sutartimi nenumatyty darbuy, jie atliekami pagal Bendrovés galiojancius jkainius.

Skaitmeninés televizijos abonentui pasirasius kabelinés televizijos paslaugos teikimo sutarti, negalioja kabelinés televizijos paslaugos sutarties 3.1.
punktas ir Abonentui nereikia mokéti kabelinés televizijos paslaugos registracijos mokescio.

Po Abonento pranesimo apie trikdzius, Bendrové nustato jy atsiradimo priezastj ir jvykdziusi darby atlikimo salygas, atstato Paslaugy teikima per 24
val. Trikdziy Salinimas yra mokamas, jei Paslaugy teikimas nutriiko ne dél Bendrovés kaltés.

Bendrové jsipareigoja

Informuoti apie teikiama Paslauga (jskaitant Paslaugos tarifus) interneto tinklalapyje www.telelanas.lt, ir klienty aptarnavimo skyriuose: Birutés g. 2 ir
Taikos pr. 139, Klaipéda.

Teikti Paslauga 24 val. per para ir uztikrinti teikiamos Paslaugos kokybe, atitinkancia Lietuvos Respublikos teisés norminiy akty reikalavimus.
Nemokamai $alinti Paslaugos trikdzius Sutartyje nustatyta tvarka.

Prie§ 30 (trisde$imt) dieny informuoti Abonenta interneto tinklalapyje www.telelanas.lt apie Paslaugos tarify, kabelinés televizijos programy
pasikeitima.

Prie§ 3 (tris) dienas informuoti Abonenta apie planuojamus techninés prieziiiros laikotarpius, jei dél numatomy darby galimi Paslaugos teikimo
sutrikimai.

Teikiant Abonento uzsakyta Paslauga, laikytis Paslaugos teikimo sutarties bei LR teisés norminiy akty, reglamentuojanciy retransliavimo veikla,
reikalavimuy.

Abonentas jsipareigoja

Sumokeéti Uzsakyme nurodyta registracijos mokestj.

Bandomojo naudojimosi metu nenutraukgs $ios Sutarties punkte 7.2 numatyta tvarka nepakeisti savo sprendimo dél naudojimosi Bendrovés teikiamomis
kabelinés televizijos paslaugomis.

Isileisti | buta (patalpa) Bendrovés darbuotojus (tik jiems pateikus darbo pazyméjima), atliekancius KTV tinklo remonta, techninius matavimus, ir
tikrinancius tinklo bikle.

Neperleisti Paslaugos ir (arba) su ja susijusios Bendrovés jrangos tretiesiems asmenims.

Naudojantis Paslauga, nepazeisti treciyjy asmeny teisiy bei teiséty interesy bei vieSosios tvarkos principy.

Per 14 (keturiolika) dieny informuoti Bendrove rastu apie savo duomeny, nurodyty Sutartyje pasikeitima.

Laikytis Sutartyje nustatyty reikalavimy bei LR teisés norminiy akty, reglamentuojanciy elektroniniy rySiy sritj, elektroniniy rysio tinkly apsauga,
autoriy teises ir gretutines teises reikalavimy.

Bendrové turi teise

Pasikeitus ekonominéms salygoms arba Vyriausybei priémus atitinkamus {statymus, perzitiréti ir pakeisti Paslaugos kainas, esant butinybei keisti
Bendrovés KTV tinklais retransliuojamas programas, apie tai iSanksto prie§ 30 (trisdeSimt) dieny informuojant Abonenta interneto tinklalapyje
www.telelanas.It. Abonentas su §ia informacija papildomai gali susipazinti klienty aptarnavimo skyriuose adresais Birutés g. 2 ir Taikos pr. 139.
Keisdama Paslaugos teikimo technologijas, jranga, Paslaugos teikimo salygas keisti Paslaugos apimtis.

Abonentui nesumokéjus mokes¢io uz per pragjusi ménesi gauta Paslauga iki sekancio ménesio pabaigos, perspéjus Abonents, atjungti Paslauga,
negrazinant registracijos mokescio bei taikyti jmonés kainorastyje nurodyta pakartotino pajungimo po atjungimo uz skolas mokest;.

I§ karto nutraukti $ig Sutartj, jei Abonentas Paslauga teikia tretiesiems asmenims arba nevykdo Sutarties punkte 5.3. nurodyty isipareigojimy.

Nutraukti Paslaugos teikimo Sutartj ir/arba perduoti informacija apie sutarties turinj tretiesiems asmenims, jei Abonentas nevykdo Sutarties punktuose
5.1.1r 6.3. nurodyty jsipareigojimy. Tre¢iyjy asmeny patirtas i§laidas, uztikrinant Sios sutarties vykdyma, apmoka Sig Sutartj pazeidusi Salis.

Laikinai iki (8 val.) nutraukti TV programy retransliavima, atliekant techning profilaktika ar planinj remonta, pries tris dienas apie tai paskelbusi
interneto tinklalapyje www.telelanas.lt ir/arba savo.

Pareikalauti i§ Abonento iSankstinio mokescio uz Paslauga, jei Abonentas yra jisiskolings Bendrovei uz suteikta Paslauga ir (arba) Bendrové turi
pagrinda manyti, jog Abonentas nevykdys savo isipareigojimuy.

Apriboti Paslaugos teikima Abonentui nesilaikant Sutartyje numatyty isipareigojimy.

Nustatyti Trumpiausia naudojimosi Paslaugomis laikotarpj ir/ar maksimalig suma, uz kuria gali biti teikiama Paslauga.

6.10. Pareikalauti i§ Abonento atlyginti visas $ios Sutarties pagrindu atsiradusias skolas ir i§laidas, susijusias su §iy skoly iSieskojimu.


http://www.telelanas.lt/
http://www.telelanas.lt/
http://www.telelanas.lt/
http://www.telelanas.lt/

7. Abonentas turi teise

7.1. Bendrovés klienty aptarnavimo skyriuose gauti informacija apie naudojamos Paslaugos apmokéjima, per ménesi nuo rastiSko pasitilymo ar praSymo
iteikimo, gauti Bendrovés atsakyma.

7.2. Bandomojo naudojimosi metu nutraukti Siag Sutartj pateikus Bendrovei rasytini praSyma, prie§ ne maziau kaip 10 dieny iki bandomojo laikotarpio
pabaigos.

7.3. Tik viena karta tame paciame adrese pasinaudoti 60 dieny bandomuoju naudojimosi paslauga laikotarpiu.

7.4. Pakeitus savo gyvenamga vieta Bendrovés aptarnaujamoje teritorijoje, perrasyti Paslaugos Sutartj ir sumokéjus nustatyto dydzio mokesti, toliau naudotis
Paslauga .

7.5. Kreiptis { Bendrove kabelinés televizijos Paslaugos klausimais, iSsikviesti telefonu 8 700 12101 specialista gedimy pasalinimui, teikti rastiSkus
pasitilymus ir pra§ymus.

7.6. Atsisakyti uzsakytos Paslaugos, jei Bendrové nepradéjo teikti Paslaugos per Sutarties punkte 3.1. numatyta laikotarpi.

8. Atsiskaitymo uZ Paslaugas tvarka

8.1. Abonentinis Paslaugos mokestis Abonentui pradedamas skai¢iuoti pragjus 60 dieny bandomajam naudojimosi laikotarpiui ir yra apskai¢iuojamas pagal
Paslaugos suteikimo metu galiojusius Paslaugos tarifus, kurie yra skelbiami interneto tinklalapyje www.telelanas.lt ir Bendrovés klienty aptarnavimo
skyriuose: Birutés g. 2 ir Taikos pr. 139, Klaipeda.

8.2. Abonentiniam Paslaugy mokeséiui taikoma nuolaida, nurodyta Bendrovés kainorastyje, jei Abonentas kartu su kabelinés televizijos paslauga turi ir
interneto paslauga. Bendrovés ar Abonento iniciatyva laikinai sustabdzius ar visiSkai nutraukus interneto paslaugos teikima, nuo sekancios dienos
nuolaida kabelinés televizijos abonentiniam mokesciui yra netaikoma.

8.3. Abonentas privalo apmokéti Bendrovés pateiktas saskaitas uz per praéjusi ménesi suteikta Paslauga iki einamojo ménesio pabaigos.

8.4. Saskaitos uz suteikta Paslauga iSsiunCiamos Abonento Sutartyje nurodytu adresu. Abonentui pareiSkus nora rastu, saskaitos gali biiti pateikiamos
elektroniniu budu. Saskaitos negavimas neatleidzia Abonento nuo prievolés atsiskaityti uz gauta Paslauga.

8.5. Jei i§ Abonento gauty imoky nepakanka visam isiskolinimui uz Paslauga padengti, gautos imokos paskirstomos taip: pirmiausiai padengiamos
Bendrovés patirtos iSlaidos iSieSkant skolg i§ Abonento, netesybos, toliau padengiama skola uz Paslauga, pradedant seniausia.

8.6. Sutarties nutraukimas Abonento iniciatyva ar dél Abonento kaltés ir/arba Paslaugos atsisakymas neatleidzia Abonento nuo pareigos atsiskaityti su
Bendrove uz jam suteikta Paslauga iki Sutarties nutraukimo ir/arba Paslaugos atsisakymo dienos, o jei néra pasibaiges Trumpiausias naudojimosi
Paslauga laikotarpis — Abonentas turi sumokéti visus mokescius, susijusius su faktiSkai suteikta Paslauga, UZsakyme nurodytas netesybas ir Bendrovés
patirtas islaidas iSieSkant skola i§ Abonento.

9. Sutarties jsigaliojimas ir nutraukimas. Paslaugy sustabdymas.

9.1. Si sutartis isigalioja nuo pasiraiymo datos ir yra neterminuota, jeigu UZsakyme néra numatytas Trumpiausias naudojimosi Paslaugomis laikotarpis.
Pasibaigus Siam laikotarpiui, Sutartis tampa neterminuota. Trumpiausias naudojimosi Paslaugomis laikotarpis prasideda sekancig diena po bandomojo
Paslaugos laikotarpio pabaigos.

9.2. Bendroveé turi teisg sustabdyti arba nutraukti Paslaugos teikima Abonentui, jei pastarasis:
9.2.1.be Bendrovés rastisko sutikimo jungia prie Bendrovés tinklo ir/arba Bendrovés jrangos tokius jrenginius, kurie neatitinka tokio tipo jrenginiams

nustatyty Lietuvos Respublikos standarty ir/arba techniniy reikalavimuy;
9.2.2.pagristu Bendrovés reikalavimu nesumoka Bendrovei iSankstinio mokes¢io uz Paslauga ar laiku neatsiskaito su Bendrove uz suteikta Paslauga;
9.2.3.nevykdo pagristy Bendrovés nurodymy, biitiny Paslaugos teikimo teisétumui ir saugumui uztikrinti;
9.2.4.naudojasi Paslauga pazeisdamas su Bendrove sudarytos Sutarties reikalavimus.

9.3. Paslauga negali biiti naudojama Lietuvos Respublikos {statymais draudziamai veiklai ar kitiems tikslams, kurie gali pazeisti kity Paslaugos vartotoju
teisétus  interesus.

9.4. Bendrové isipareigoja pries sustabdydama Paslaugos teikima imtis veiksmy, kad Abonentas biity ispétas apie Paslaugos teikimo sustabdyma. Sustabdzius
Paslaugos teikima dél Abonento kaltés, Abonentas neatleidziamas nuo pareigos uz Paslauga mokéti abonentinius mokesc¢ius ir kitas su skolos
iSieskojimu susijusias islaidas.

9.5. Abonentas turi teisg nutraukti Sutartj, perspéjgs Bendrovg rastu ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas, pateikes dokumentus, patvirtinancius, jog
visi {sipareigojimai pagal nutraukiama sutartj yra jvykdyti. Jeigu Uzsakyme yra numatytas Trumpiausias naudojimosi Paslauga laikotarpis ir jis néra
pasibaiggs, Sutarti Abonentas gali nutraukti tik jvykdes Sutarties 8.6. punkte numatytus jsipareigojimus.

10. Saliy atsakomybé.

10.1 Kompensavimo ir grazinamy sumy uz negauta ar nekokybiska Paslauga klausimas sprendziamas abiems Salims priimtina tvarka. Pretenzijos dél
Abonenty negauty pajamy nenagrinéjamos ir nekompensuojamos.

10.2 Bendrové neatsako uz atvejus, kai Abonentas negaléjo naudotis Paslauga ir/arba Abonentui padaryta zala, jeigu tai jvyko ne dél Bendrovés kaltés.

10.3 Bendrové neatsako uZ retransliuojamy programy turinj.

10.4 Nutikus kuriam nors i§ nenugalimos jégos ivykiy ir jam tegsiantis daugiau kaip 30 dieny, Abonentas gali atsisakyti Paslaugos be jokios tolimesnés
atsakomybés, iSskyrus atsiskaityma uz suteikta Paslaugg iki atsirandant nenugalimos jégos prieZastims.

11. Baigiamosios nuostatos

11.1 Né viena 3alis negali perduoti trediajai $aliai savo teisiy ar jsipareigojimu, atsiradusiu vykdant Sutartj, be kitos 3alies rastisko sutikimo. Sios nuostatos
pazeidimu nelaikomi atvejai, kai Bendrové, vykdydama su Abonentu sudaryta Sutartj, paveda atlikti tam tikras funkcijas ar darbus tretiesiems
asmenims, pagal Sutarti likdama visikai atsakinga Abonentui.

11.2 Jeigu viena i$ Saliy reorganizuojama, Sutartis lieka galioti ir jos salygos yra privalomos tos $alies teisiy ir jsipareigojimy peréméjams.

11.3 Jei kuri nors iS Sios Sutarties nuostaty Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka biity pripazinta negaliojancia ar netaikytina, kitos $ios Sutarties
nuostatos toliau galios ir bus taikomos.

11.4 Gingai sprendZiami susitarimu arba Lietuvos Respublikos jstatymu numatyta tvarka. Salys susitaria, kad visi gintai dél prievoliy pagal $ia Sutartj
vykdymo, jskaitant ieskinius dél Abonento jsiskolinimo, bus nagrin¢jami teisme pagal Bendrovés buveinés vieta.

Bendrové: Abonentas:

UAB ,,Telelanas*

Birutés g. 2-345, Klaipéda

Imonés kodas 226089990

PVM mokétojo kodas LT100000820019

A/s LT757300010075019573

AB bankas ,,Swedbank*

Direktorius

Romas TamasSauskas AV
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